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Wsparcie szyte na miare
13 historii podszytych sukcesem
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REGIONALNE CENTRUM INNOWAC)I
i TRANSFERU TECHNOLOGII

Regionalne Centrum Innowacji i Transferu Tech-
nologii (RCITT) powstato w 1999 r., w odpowiedzi
na potrzeby koordynowania miedzynarodo-
wych programéw badawczych, realizowanych
na Politechnice Szczecinskiej. Obecnie, RCITT
prowadzi dziatalno$¢ doradczg i szkoleniowg
dla firm, naukowcoéw, studentéw i absolwentow
uczelniw zakresie transferu technologii, finanso-
wania badan oraz wsparcia przedsiebiorczosci
akademickiej. Ponadto, kontaktuje i koordynuje
wspoétprace pomiedzy sferg biznesu a naukg oraz
animuje rozwoj klastréw przemystowych. Co roku
udzielamy m.in. ponad 600 konsultacji, orga-
nizujemy ponad 50 imprez i przeprowadzamy
okoto 20 unikalnych audytéw oraz ocen pomy-
stow na biznes.

Zachodniopomorski
Uniwersytet
Technologiczny
w Szczecinie

Zachodniopomorski Uniwersytet Technologiczny
w Szczecinie (ZUT) zostat utworzony 1 stycznia
2009 r. z potaczenia dwoéch kluczowych
na Pomorzu Zachodnim o$rodkéw naukowych -
Politechniki Szczecinskiej i Akademii Rolniczej.
Jest najwieksza uczelniag w Zachodniopo-
morskiem, oferujaca ksztatcenie na przeszto
50 réznych kierunkach studiéw realizowanych
na 10 wydziatach. Uniwersytet skupia blisko
14 tysiecy studentéw oraz 1100 pracownikéw
naukowych.
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JACHT FULL SERVICE
Wiatr w zagle

CENTRUM CYBER URBANISTYKI ZUT
Cyfrowe miasta

PIXEL LEGEND
Na podboj Europy, mobilny

CALESCO
Ciepto bez zaktocen

GRYFITLAB
Wejscie na obce rynki to nie banat

LIGHTEC
Pomyst, projekt, prototyp

MAREL SERWIS
Navigare necesse est
GM PLAST

Zachodniopomorskie okna
w zachodnich domach

3EN
Nigdy wiecej CO2?

CARE4NATURE
Piekne rosliny? Naturalnie!

EKOPAK
Innowacyjne naczynia medyczne

RETURN
Wsparcie branzowe zrédtem powodzenia

CONSILEON
Zwinna metodyka rozwoju

Szanowni Panstwo

Juz po raz drugi mamy przyjemnos$¢ zaprezentowal Panstwu wybrane
historie naszych klientéw, ktorym udzielilismy wsparcia w latach 2013-2014,
w ramach dziatalnosci osrodka Enterprise Europe Network (EEN), funkcjonu-
jacego przy RCITT.

To kolejne 13 przyktadow potwierdzajacych, ze zachodniopomorski biznes
i nauka, dzieki odpowiednio dobremu wsparciu, moga osiggac sukcesy i wzmac-
nia¢ swoj rozwdj. Poprzednig wersje broszury znajdziecie Panstwo na naszej
stronie internetowej: www.innowacje.zut.edu.pl/publikacje

Obiecujemy, ze takich przyktadow bedzie wiecej.

Zapraszamy do lektury i kontaktu.
Zesp6t EEN w RCIITT



Wiatr w zagle

Bluefin

-Jak tatwo sie domyslic, lubie to co robie— potwierdza pan Krzysztof.

Portal branzowy to mnéstwo informacji mogacych zainteresowac
zeglarzy —profesjonalnych, jakitych ktérzy uprawiajg sporty wodne
zupetnie amatorsko. Co roku jednym z gtéwnych tematéw informacji
pojawiajgcych sie na stronie s3 organizowane Battyckie Regaty Samot-
nych Zeglarzy o Puchar Poloneza odbywajace sie w Swinoujsciu.

- Regaty, to nie tylko informacja na naszej stronie, ale przede
wszystkim nasz gtowny produkt— $mieje sie pan Krzysztof - Regaty
o Puchar Poloneza zostaty zorganizowane po raz pierwszy w latach
siedemdziesigtychita tradycja jest kontynuowanaz 27 letniq przerwq
do dzisiaj—od 2010r przez mojq firme. Impreza w ciggu ostatnich 4 lat
bardzo sie rozwineta, zaczynalismy od 15 uczestnikow, aktualnie jest
ich ponad 100, w tym utytutowani zeglarze oceaniczni. Rozwdj jest
mozliwy dzieki pozyskiwaniu kolejnych sponsorow i dzieki wspotpracy
z naszymi statymi sponsorami. Od 2010 r. nasza impreza korzysta
z systemu sledzenia online jachtéw biorgcych udziat w regatach,
dzieki ktoremu kibice z kazdego zakgtka globu mogq oglgdac na zywo
potozenie rywalizujgcych jachtéw. Korzystamy z tego systemu jako
pierwsi w Polsce i na Battyku. Zastosowanie takich nowoczesnych
technologii pozwala na zwiekszenie medialnosci imprezy,
wczesniej kibice mogli patrze¢ na start regat, pozniej
nastepowata dtuga przerwa, a po kilku dobach na mete
doptywaty powracajgce jachty. Teraz wszelkie
informacje wraz z pozycjami jachtow w wyscigu
pozostajq atrakcjq réwniez dla uczestnikow, ktérzy
mogq przesledzi¢ tor swojej zeglugi i pozycje

konkurentéw, na stronie regat mozna oglqdngc¢
historyczne Trackingi zdwdch ostatnich lat.

Firma Jacht Full Service Krzysztof Krygier dziatajaca pod marka Bluefin funkcjonuje
na rynku ustug zwigzanych ze sportami wodnymi i turystyka wodng takimi jak:
Rejsy, wycieczki, szkolenia, czartery, przeprowadzanie jachtéw, posrednictwo, orga-
nizacja imprez o charakterze wodnym, ustugi dziennikarskie i reklamowe zwigzane
z prowadzeniem portalu branzowego www.sailportal.pl — pan Krzysztof Krygier,
wtasciciel firmy, potrafitzamienié pasje w zawod.

Wydarzenie organizowane przez firme od wielu lat stato sie istot-
nym kapitatem firmy.

- W pewnym momencie zaczqtem sie zastanawiac, czy nagle nie
wyrosnie mi jakas konkurencja chcgca budowac na moim sukcesie.
Regaty moze zorganizowac kazdy, o kazdej porze i w niemal kazdym
miejscu. Byle byta woda. Czy jest cos, co jamam, a czego nie majq inni?
| wtedy zaczgtem sie zastanawiac sie nad mozliwosciq zastrzezenia
nazwy Regat Pucharu Poloneza. Tylko jak to zrobi¢? Znajomi polecili
mi RCIiTT, gdzie w ramach sieci Enterprise Europe Network udzielono
mi konsultacji, ktora pomogta mi zidentyfikowac mozliwosci ochrony
nazwy regat. Okazato sie, ze trzeba zarejestrowac nazwe regat jako
znak towarowy. Ani skomplikowane, ani drogie, ale do wniosku
miatem wiele wqtpliwosci, z ktérymi znowu zwrécitem sie do RCIiTT.
Tym razem zaproponowano mi bezptatnqg konsultacje rzecznika
patentowego, ktory szybko wyjasnit co i jak z moim zgtoszeniem.
Regaty toczq sie dalej, a ja na pewno wroce jeszcze do RCIiTT, tym
bardziej, ze chce mocniej rozpromowac impreze w Europie — i wsrod
uczestnikow, i wsrod inwestorow.

Dla RCITT, Jacht Full Service, to nietypowy i ciekawy klient.
- Firma ma ciekawy model biznesu, mysle ze swiadczone
przez nas ustugi EEN bedq interesujqcq ofertq dla

pana Krzysztofa — podsumowuje Tomasz tyzwiAski,
konsultant RCIiTT zajmujacy sie firma.

www.sailportal.pl
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CCU

Centrum Cyber Urbanistyki ZUT

- Nasz zespot skupiat sie
dotychczas gtéwnie na ana-
lizie planowanej zabudowy
wysokiej, ale mozliwosci wy-
korzystania cyfrowych modeli
miast jest duzo wiecej.
O niektérych pewnie jeszcze
nikt nawet nie pomyslat
—mowi prof. Marzecki.

Wykorzystanie cyfrowych

modeli miast pozwala miedzy innymi przewidzie¢,
jak wybudowanie wysokich obiektéw wptynie
na krajobraz miejski w réznych punktach miasta.
Dzieki temu mozna wysokie budynki planowac tak,
aby miasto zachowato spéjny charakter i nie utra-
cito cennych, historycznych widokéw.

- W pierwszych latach dziatalnosci naszego zespotu
zajmowalismy sie takze tworzeniem cyfrowych modeli
miast. Obecnie skupiamy sie gtéwnie na sposobach
ich wykorzystania. Sq to nowe metody, ktére mozna
opracowa¢ m.in. w ramach miedzynarodowych
projektow badawczych — méwi dalej prof. Marzecki - na realizacje
wartosciowych projektéw, potrzebne jest odpowiednie finansowanie,
dlatego juz od kilku lat poswiecamy sporo naszej uwagi na pozyskanie
srodkoéw ze zrodet zewnetrznych.

Na etapie przygotowania wnioskéw, przede wszystkim do progra-
moéw unijnych oraz innych programéw miedzynarodowych zespét
Centrum Cyber Urbanistyki $cisle wspotpracuje z RCHTT.

- Przygotowanie projektu to dtugi proces: od pierwszych zarysow,
przemyslen, konsultacji, ponownych przemyslen, konsultacji i tak
dalej az do wypracowania najlepszej wersji wniosku — méwi dr Klara

- Czynska, ktéra prowadzi projekt pozyskany z Funduszy Norweskich
SWRCIITT jestesmy wtedy czestymi gosémi.

- Nie widziatam chyba tak zdeterminowanego i ambitnego zespotu,
\ dla ktorego odrzucenie projektu jest jedynie motywacjq do jeszcze

1

Centrum Cyber Urbanistyki stworzone na Wydziale Budownictwa
i Architektury Zachodniopomorskiego Uniwersytetu Technologicznego
w Szczecinie to czworo Scisle ze sobg wspétpracujgcych architektow:
prof. Waldemar Marzecki, dr Klara Czynska, dr Pawet Rubinowicz
i dr Adam Zwolinski. Zesp6t ten od wielu juz lat zajmuje sie wykorzy-
staniem cyfrowych modeli miast w urbanistyce. Wsp6tczesnie takie
modele s3 tworzone praktycznie we wszystkich wiekszych aglo-
meracjach w Europie i na Swiecie. Stuza gtéwnie wizualizacji, jednak
moga by¢ takze cennym narzedziem do zaawansowanych, réznorod-
nych analiz przestrzeni miejskiej.

-

lepszej pracy nad nastepnym— potwierdza p. Ewa
Witon-Morgiewicz, w RCIiTT odpowiedzialna
zaprogramy badawcze.

Wyniki pracy naukowej Centrum znajduj3a
zastosowanie w praktyce — zesp6t wykonywat
analizy wptywu zabudowy wysokiej na kraj-
obrazy miejskie w Szczecinie i Lublinie. Wyniki
zostaty wykorzystane w strategii rozwoju obu
| miast i w planach miejscowych, wzniesiono juz
,! kilka budynkéw wedtug okreslonych wytycznych.

Nowoczesne techniki cyfrowe umozliwity efektywne zbadanie
nieoczywistych zwigzkéw obiektéw wysokich z krajobrazem miasta
— zauwaza prof. Marzecki - a w wielu przypadkach zatozenia
planowanych inwestycji zostaty skorygowane. Nowe narzedzia
pozwolity ocali¢ chocby bezcenne w skali europejskiej wnetrze
krajobrazowe Cmentarza Gtdwnego w Szczecinie.

Dla zespotu naukowcéw Centrum ciekawg propozycja okazat sie
audyt przeprowadzony w ramach ustug sieci EEN.

- Prezentacja naszych badan w wymiarze europejskim stwarza realne
mozliwosci ich aplikacji. Wspotpraca z RCIITT jest dla nas szansq
na nawigzanie nowych kontaktéw oraz na profesjonalne poszukiwanie
odbioréw dla specjalistycznych rozwigzari — podsumowuje profesor
Marzecki.

www.urban.zut.edu.pl




enterprise
europe
network

PIXEL LEGEND
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Pixel Legend jest szczecinskim studiem

developerskim, specjalizujagcym sie

w aplikacjach internetowych i mobilnych.
L -

- W swoich rozwigzaniach wykorzystujemy najnowsze technologie,
m.in. 3D czy data mining, wykorzystujemy rowniez rozwijajqce sie
trendy, np. gamifikacja czy social content sharing — moéwi Jan
Filipowiak, wtasciciel firmy - Pierwszy kontakt Pixel Legend z RCIiTT
miat miejsce przy okazji naszego udziatu w spotkaniach biznesowych
Future Match, organizowanych przy targach CeBIT w Hanowerze,
przez siec¢ Enterprise Europe Network. Wsparcie zaczeto sie jeszcze
przed wyjazdem —na spotkania pojechalismy z kompletem informacji,
na miejscu konsultant RCIiTT ,przywitat nas w drzwiach”, nastepnie
przeprowadzit nas przez kolejne spotkania — wskazywat odpowiedni
stolik, pilnowat czasu — peten serwis - zartuje Jan Filipowiak
- Po pierwszym udanym kontakcie, podczas indywidualnej konsultacji
— juz w Szczecinie — sprawdzilismy, czy RCIiTT moze wesprze¢ Pixel

Legend w naszym najnowszym projekcie.

Pixel Legend przygotowuje nowy produkt z pogranicza najnow-
szych technologiii dziedzictwa historycznego (poczatkowo) Europy.
Aplikacja Past Guide, dostepna na wszystkich urzadzeniach
i systemach operacyjnych, przyniesie rewolucje w zwiedzaniu

miejsc historycznych milionom turystéw w Europie i na Swiecie.

Okazato sie, iz RCIiTT dzieki bazie kompetencji oraz sieci kontaktow
w ramach sieci EEN, moze zapewni¢ mocne wsparcie tworzonemu

projektowi.

- Konsultanci RCIiTT skontaktowali mnie z jednym z klastrow

internetowych dziatajgcych w Londynie, w Wielkiej Brytanii. Klaster

ten obfituje w preznie dziatajgce firmy i inwestorow. Anglicy
zainteresowali sie naszym pomystem, istniejqg perspektywy na dtuzszq
wspotprace — to dla mnie bardzo cenny kontakt — zdradza Jan
Filipowiak - Réwnolegle prowadzilismy dziatania zwigzane z apli-
kacjg do konkursu SME Instrument, realizowanego w ramach
programu Horyzont 2020. Tutaj réwniez otrzymalismy rozlegte
wsparcie. Konsultanci RCIiTT regularnie konsultowali nasz wniosek,
aby mozliwie najlepiej odpowiedzie¢ na wymagania Komisji
Europejskiej. Poza tym otrzymalismy wsparcie w zakresie ochrony
tworzonej przez nas wtasnosci intelektualnej, co jest sprawg
fundamentalng przy naszym innowacyjnym pomysle. Dzieki naszej
pracy i zaangazowaniu pracownikéw RCIiTT, wniosek do SME
Instrument ztozylismy jako jedna z pierwszych firm w Europie i jestes-
my jedynq firmq w Polsce, ktéra otrzymata dofinansowanie na realizacje

swojego pomystu informatycznego!

Aktualnie firma dopracowuje swéj produkt i prezentuje go na licz-
nych imprezach na catym Swiecie. Pomyst odnotowuje bardzo duze

zainteresowanie inwestoréw i potencjalnych partneréw.

- Najblizszych kilka miesiecy bedzie dla nas przetomowe. W miedzy-
czasie bedziemy kontynuowac poszukiwanie partneréw poprzez sie¢
Enterprise Europe Network. Sie¢ kontaktéw i specjalistycznie doradz-
two RCIITT to doskonata oferta dla innowacyjnych bizneséw, ktére
dqzq do sukcesu na europejskq i swiatowq skale. Jest to doskonata
ofertadla Pixel Legend—podsumowuje Jan Filipowiak.

www.pixellegend.com
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BCALESCO

- Korzysci wynikajgce z naszego serwisu to nie tylko niezawodnosc¢
funkcjonowania instalacji grzewczych i sprawne usuwanie ewen-
tualnych awarii, ale réwniez optymalizacja procesow spalania
i wymierne korzysci finansowe
wynikajqce z prawidtowej eks-
ploatacji instalacji grzewczych. Firma Calesco S.A
Nawet jednorazowa regulacja pal-

nikow daje oszczednosci w zuzyciu

. to przedsiebiorstwo
z duzym doswiadczeniem w branzy

- Regularnie korzystamy z konsultacji — gtéwnie w zakresie
finansowania naszych przysztych przedsiewzie¢ — czy udziatu
w specjalistycznych szkoleniach, ktére organizuje RCIiTT, takich jak
z efektywnosci energetycznej czy ostatnie z zakresu mozliwosci
wsparcia przedsiebiorstw z programu HORIZON 2020 — wylicza
p.Gryczka

W zwigzku z rozwojem swojej
1 dziatalnodci, firma podjeta
decyzje o rozpoczeciu dziatania
w zakresie promocji zagadnie-

nia kogeneracji. W tymmomencie

paliwa rzedu 4% —mowi p. Renata ene"gii konwencjonalnej oraz odna- pojawita sie konieczno$¢ konsul-
Gryczka, Cztonek Zarzadu firmy. Wialnej. Je_] g{éwnym produktem jeSt tacji pewnych aspektéw tego

catodobowe wsparcie w serwisie insta- tematu ze specjalistami.

Kontakt firmy z RCIiTT oraz EEN

zaczat sie juz ponad 4 lata

temu. L

- Szukalismy mozliwosci rozwoju kontaktéw miedzynarodowych dla
naszej firmy —mozemy obstugiwac réwniez kontrahentéw za granicq.
Dzieki RCIiTT dowiedzielismy sie, ze w przystepny sposéb mozemy
pozyskac zagranicznych kontrahentdw, umieszczajgc swojq oferte
w bazie Enterprise Europe Network.

RCHTT pomogt Calesco S.A. w stworzeniu
oferty w jezyku angielskim i umieszczeniu jej
w bazie EEN. Juz po kilku tygodniach pojawity

sie pierwsze zainteresowania.

- Otrzymalismy zainteresowanie z Grecji, Wtoch
oraz kilka z Niemiec. Czes¢ z nich byta bardzo
interesujqca, czesc to préba ,zbadania rynku”,
aczkolwiek i to doSwiadczenie byto dla nas
cenne — przyznaje p. Gryczka.

Publikacja profilu okazata sie wstepem
do dtuzszej wspétpracy Calesco z RCITT.

lacjioraz systeméw grzewczych.

- Ponownie zwrdcilismy sie do
J RCIiTT i otrzymalismy kontakt
do dwdch naukowcow, ktorzy
ze wzgledu na znajomosc tych kwestii podpowiedzieli nam, w ktérym

kierunku powinnismy sie rozwijac.

Plany firmy na przysztos¢ to kolejna ekspansja — firma posiada

juz kilka oddziatéw w Polsce i planuje ich dalszy rozwéj.

- Dobrze wiedzie¢, ze w przypadku wqtpliwosci mamy w zasiegu
reki partnera, ktéry jest w stanie szybko i profesjonalnie udzieli¢
odpowiedzi na nasze pytania. Takie wsparcie pozwala na oszczed-
nosc¢ naszego czasu i energii, ktorg mozemy spozytkowac na rozwoj

naszych produktéw inaszejfirmy—podsumowuje p. Gryczka.

www.calesco.pl




GRYFITLAB

GRYFIT:

Firma swoj pierwszy kontakt z RCIiTT nawigzata w 2011 roku, jednak
konkretna wspoétpraca zaczeta sie dopiero rok pézniej, kiedy szef
spotki zainteresowat sie mozliwoscia udziatu w projektach badaw-
wczych wspétfinansowanych ze Srodkéw publicznych.

r

sie w projekty europejskie, a gdy podjeto decyzje o wejsciu na rynek
norweski, okazato sie, ze sie¢ Enterprise Europe Network moze
pomoc wprowadzi¢ tam spotke zaczynajac od przygotowania ana-
lizy rynku. Informacje dostarczone w analizie okazaty sie bardzo

pomocne.

- Wielu rzeczy wczesniej o Norwegii nie wiedzielismy. Odpowiednio
przeprowadzona analiza rynku pozwolita nam znalez¢ odpowiedniego

=

GryfitLab to spotka nalezgca do Grempco SA, firmy notowanej na rynku New Connect
i skupiajacej jeszcze dwie spoétki z branz zwigzanych z budownictwem. GryfitLab
Swiadczy ustugi z zakresu badan wtasciwosci ogniowych materiatow i akustyki mater-
iatow budowlanych. Badania zlecaja firmie przede wszystkim producenci materiatéw,
chcacy przetestowac swoje produkty trafiajgce nastepnie na rynek do koncowego
odbiorcy. Dzieki odpowiednim certyfikatom i renomie firmy, badania wykonane przez
GryfitLab sg uznawane w catej Europie i dlatego sa cenione wsréd producentéw

materiatow budowlanych

L

Szczegélnie atrakcyjny wydawat sie 7 Program
Ramowy, w projektach ktérego musi uczestniczyc
przynajmniej kilku partneréw z réznych panstw.
Odpowiedni profil stworzony z pomocg RCHTT
w bazie CORDIS, przeznaczonej wtasnie do wy-
szukiwania partneréw do projektéw badawczych,
bardzo szybko spowodowat szereg propozycji

uczestnictwa w ciekawych dla GryfitLabu projektach.

- Niestety mimo znalezienia ciekawego projektu
i konsorcjum zainteresowanego naszym udziatem
musieliSmy sie w ostatniej chwili wycofa¢ z udziatu
ze wzgledow formalnych — komentuje p. Andrzej
Szarycki, prezes spétki — do tematu projektow badaw-
czych bedziemy chcieli jeszcze wrocic, bo jest to kwestia
rozszerzenia wtasnego know-how i w efekcie oferty.

Ale wspotpraca z RCITT toczyta sie dalej. Poszukiwano
kolejnych informacji o mozliwoséciach zaangazowania

-

partnera na miejscu. Partner zdobywa dla nas klientow
na rynku, na ktorym bezposrednie funkcjonowanie
bytoby bardzo trudne. Lepiej przeczytac o tym w przygo-
towanym dokumencie, niz zorientowac sie na przyktad
po dwoch latach prob. Wiedzqc o tym zwrocilismy sie
najpierw do RCIiTT.

GryfitLab planuje wejscie na nastepne rynki euro-
pejskie, z ktorych najciekawszym jest rynek niemiecki.

- Duzy rynek i bliski, co ma szczegolne znaczenie
w branzy, w ktérej liczy sie transport — produkty do
badan trzeba bowiem do nas przewiez¢é. Mamy jeszcze
kilka wagtpliwosci, ktére najpierw trzeba rozstrzygnqc
—mowi prezes Szarycki—liczymy oczywiscie na wspar-
cie RCIITT.

www.gryfitlab.com

enterprise

europe
network

gv1LIdAdD



enterprise
europe
network

LIGHTEC

L sLightec

r

- Niewielka impreza. Lokalny rynek firm z branz technicznych.
Przedsiebiorstwa mate i duze. Bez wiekszego zastanawiania zareje-
strowatem sie tego samego dnia, by w marcu spedzi¢ na spotkaniach
praktycznie caty dzien. -

Zaczeto sie od software'u. Wtasciciel firmy, pan Pawet Zienkiewicz jest z wyksztatcenia

informatykiem i juz w potowie studiéw zaczat pracowac jako programista. Réwniez

na studiach zatozyt Lightec - dziatalnos¢ zwigzana gtéwnie z optyka i symulacja.

Zgodnie z wyksztatceniem dziatalnosc objeta tez rozwéj stron internetowych i szeroko

I-pojr-;tego oprogramowania.

- Programowanie, to Zmudna praca - moéwi Zienkiewicz -
kompleksowe rozwigzanie problemu klienta wymaga tysiecy linii
kodu. Pracujgc dtugo w jednym projekcie rozwiqgzuje sie te samq klase
problemdw, co jest po prostu nuzgce. Dawno zaczgtem myslec o czyms
bardziej oryginalnym, na przyktad prototypowaniem. Przy budowie
prototypu za kazdym razem trzeba mysle¢ od poczqtku i zdawac sobie
sprawe ze ztozonosci zagadnienia. Dlatego firmy majg problemy
ze znalezieniem wykonawcow prototypow. Nikt nie chce matych
i problematycznych zlecen. Zeby wejs¢ na ten rynek, wiekszos¢ wysitku
poswiecitem na budowe frezarki przygotowanej specjalnie pod takie
nietypowe zadania. Ustuga prototypowania zaczeta by¢ dostepna
zpoczqtkiem 2014 roku.

Ale wspétpracaz RCIiTT zaczeta sie duzo wczesniej.

- W 2009 roku konsultowatem sie w RCIiTT w sprawie udziatu
w 7. Programie Ramowym, wéwczas w imieniu firmy zwigzanej
z inzynieryjnq symulacjq optycznq. Rok pozniej postanowitem wzigc
udziat w gietdzie kooperacyjnej Enterprise Europe Network na Mobile
World Congress w Barcelonie, niestety z przyczyn losowych nie 0so-
biscie. Na spotkaniach awaryjnie reprezentowat mnie konsultant
RCIiTT. Potem wrécit jeszcze temat 7. Programu Ramowego
i konsultacji z nim zwigzanych. Bratem tez udziat w kilku imprezach
lokalnych organizowanych przez RCIiTT.

Zimg, kiedy firma zajeta sie juz powaznie prototypowaniem i miata
na koncie kilka wykonanych projektéw, do pana Pawta trafita z RCHTT
informacja o gietdzie kooperacyjnej EEN w Rostocku, planowanej
namarzec2014.

-

Po dwoch miesigcach byt juz pierwszy efekt w postaci zrealizowa-
nego zlecenia.

- Niby niewielkie zlecenie. Jednak zadowolenie klienta z jakosci
produktu zaowocowato dalszq wspotpracq i juz jesteSmy po dostar-
czeniu kolejnego prototypu, ktéry bedzie uzyty przy montazu
generatora prqdu na statek. W mojej branzy pierwsze zlecenia sq
zwykle niewielkie, jednak dajg perspektywy na dalszq, statq wspot-
prace i rozwoj firmy. Miedzy innymi dzieki rosngcym kompetencjom
i informacjom propagowanym poprzez poczte pantoflowq, klastry
isie¢ Enterprise Europe Network.

Nie wszystkie elementy mozna wykona¢ samemu, dlatego firma
wspotpracuje ze specjalistami z pokrewnych branz, dzieki czemu
zakres mozliwosci wykonawczych jest bardzo szeroki. Pan Pawet
stawia najakos¢, wspotprace z doswiadczonymi kooperantami i moz-
liwos¢ uzyskania wyzszych marz.

- Mamy powtarzajqce sie zlecenia takze z branzy rowerowej, gdzie dla
duniskiej firmy dostarczamy elementy do tréjkotowcow. Poczgtkowe
pojedyncze sztuki dostarczone pot
roku temu niedawno zamienity sie
w setki miesiecznie. Mowi sie, ze
w Polsce stosunek ceny do jakosci
nalezy do najlepszych w Europie.
Staram sie, zeby moja firma byta
wzorowym przyktadem w tym polu.

www.lightec.pl
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W zasadzie wszyscy wiedzg, ze w Europie od lat jedna po drugiej
zamykane s3 stocznie, a produkcja statkdw przenosi sie do tanszych
krajéw azjatyckich. Nie oznacza to jednak, ze mozliwosci biznesowe
zwigzane z budowa i eksploatacja statkoéw s3 w naszym regionie
$wiata zamkniete. Funkcjonujaca flota nieustannie wymaga bie-
73cej obstugi i napraw. Na tym polu dzieki waskiej specjalizacji
swoja nisze znalazta niewielka firma Marel Serwis z Mierzyna pod
Szczecinem.

r

przez RCIiTT, jak rowniez z doradztwa w sprawie funduszy unijnych,
aw latach 200912014 dwukrotnie wzieta udziat w gietdach koope-
racyjnych wspétorganizowanych przez RCIiTT w Rostocku.

Marel Serwis, istniejacy na rynku od ponad 25 lat, specjalizuje sie w serwisowaniu
urzadzen automatyki przemystowej, przede wszystkim morskiej. Jednym z p6l spe-
cjalizacji jest odtwarzanie zniszczonych systeméw automatyki, w tym systemow
elektronicznych. Jest to firma rodzinna, nie tylko w rozumieniu zaangazowania
cztonkéw rodziny, ale i atmosfery panujacej wsrod pracownikéw zatrudnionych od

wielu lat.
L.

- Marel to przede wszystkim nasi ludzie — mowi Mariusz Samborski,
szef firmy — ich wieloletnie doswiadczenie w branzy pozwala nam
podjqc wyzwania, ktérych bojq sie inni gracze na rynku. Tak sie buduje
przewage, a potem renome firmy.

Niezaleznie od pozycjina rynku, trzeba jednak patrze¢ w przysztosc.
Swiadomy tego zarzad stawia z jednej strony na inwestycje, z dru-
giej na poszukiwanie nowych rynkéw, produktow i partnerow.

- W ten sposéb w roku 2008 trafilismy do RCIiTT — méwi Michat
Samborski, odpowiedzialny miedzy innymi za nawigzywanie nowych
kontaktéw — najpierw potrzebowalismy opinii o innowacyjnosci do
wniosku o dofinansowanie projektu inwestycyjnego, potem RCIiTT
pomagat nam w nawigzaniu kontaktéw z naukowcamiz ZUT-u.

Nastepnym krokiem wspétpracy byto siegniecie po ustugi sieci EEN.
Firma korzystata z baz danych Komisji Europejskiej obstugiwanych

-

- Dotychczas nie udato nam sie nawiqgzac konkretnej wspdtpracy
dzieki EEN, ale imprezy, w ktérych uczestniczylismy byty ciekawe
i dobrze zorganizowane—mowi p. Michat Samborski— problem w tym,
Ze i branza jest specyficzna i obszar trudny. Teraz pracujemy nad
nowymi produktami, réwniez dla branzy morskiej i tez bedziemy
potrzebowac narzedzi do ich promocji. Myslimy réwniez o zaanga-
zZowaniu w programy badawcze, bo skqds te nowe produkty trzeba
brac. Tutaj bardzo pomocne sq szkolenia i fachowe doradztwo
oferowane w ramach EEN.

Marel planuje obecnie budowe nowej siedziby firmy, ktéra bedzie
zapewniata lepsze warunki lokalowe, a w ktérej znajdzie miejsce
miedzy innymi lepsze laboratorium elektrotechniczne, niezbedne
do czescipracbiezacychido prac nad nowymi produktami.

www.marel.szczecin.pl
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Fabryka okien i drzwi

- Nasza obecna pozycja rynkowa nie jest dzietem przypadku — mowi
Pan Robert Szymanowicz, Dyrektor Techniczno — Handlowy firmy
— Na swojg mocnq pozycje firma pracuje od 1998 r. W tym okresie
poczynilismy szereg inwestycji dotyczqcych m.in. budowy nowych hal
produkcyjnych wraz z wyposazeniem oraz budynku administracyjnego.

Ten potencjat firma wykorzystuje na rynkach zagranicznych.
Obecnie ponad 80% sprzedazy przeznaczone jest wtasnie na eks-

port.
H

- Nie ukrywam, ze
dziatalnos¢ ekspor-
towa jest dla nas
najistotniejszym kie-
runkiem, co byto nie
bez znaczenia przy na-
wigzywaniu kontaktu
Z RCIITT —kontynuuje
Robert Szymanowicz.

Firmie w RCITT zostat przydzielony dedykowany konsultant,
p. Pawet Mieczan, ktory jest odpowiedzialny za obstuge biezacych
kontaktéow. Efektem nawigzanej wspotpracy byto sporzadzenie
profilu handlowego firmy, ktéry zostat opublikowany w miedzy-
narodowej bazie EEN. Zainteresowanie oferta firmy wyrazito przed-
siebiorstwo z Francji, co byto o tyle istotne, Ze kraj ten razem
z Belgia stanowi gtéwne grono odbiorcéw produktéw GM Plast.
Kolejna ustuga zrealizowang na rzecz firmy byto opracowanie dwéch
analiz rynkowych, wtasnie wspomnianych krajéw.

- Sprzedajemy produkty na tych rynkach, ale widzielismy ich potencjat
i zastanawialismy sie co jeszcze mozemy zrobi¢, aby ta sprzedaz
na nich wzrosta—wspomina Robert Szymanowicz —Pomocng dton po
raz kolejny wyciggngt EEN. Pan Pawet przygotowat dla nas dwie
analizy rynku, ktére wskazywaty m.in. na konkurencje branzowg,
trendy rynkowe, kwestie certyfikacji produktow czy tez mozliwe
narzedzia promocji, a catos¢ koriczyta sie zaleceniami dotyczqcymi

r 1

Firma GM Plast Sp. z 0.0. z Polic jest jed-
nym z wiodacych producentéw okien
i drzwi w wojewddztwie zachodniopo-
morskim, a takze najwiekszym w Polsce
producentem stolarki otworowej z PVC
opartej nasystemie Kommerling.

L -

kolejnych dziatan w tych krajach. Nie ukrywam, ze firmie czasem
trudno jest dotrze¢ do tego typu danych samemu, a co wiecej zawsze
sq wazniejsze sprawy, dlatego ciesze sie, ze moglismy skorzystac
z fachowej pomocy i otrzymac dwa wartosSciowe dokumenty, ktére
pomogty nam w rozwoju dziatalnoscina tych rynkach.

Po pierwszych efektach wspotpracy, firma poszta za ciosem i posta-
nowita skorzystac z kolejnego narzedzia wsparcia jakim byt audyt
technologiczny.

- Pomimo, ze nasza hala produkcyjna jest bardzo dobrze wyposazona
to chcielismy skorzystac z opinii i podpowiedzi 0sob z zewnqtrz w zakre-
siedodatkowych usprawnieri—méwi Robert Szymanowicz.

Podczas spotkania omoéwione zostaty kwestie technologiczne
zwigzane z prowadzong produkcjg, miata miejsce wizytacja hal pro-
dukecyinych, podczas ktérej mozna byto blizej przyjrzec sie catemu
procesowi.

- Cieszymy sie, ze funkcjonujq takie osrodki, ktére w sposoéb
rzeczywisty wspierajq rozwdj zachodniopomorskiej przedsiebior-
czosci, a tym bardziej, ze czyniq to bezptatnie. Czy skorzystamy jeszcze
zustug RCIIiTT ? Nie widze innej opcji— podsumowuje p. Robert.

www.gmplast.pl
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Nigdy wiecej CO2?

ENERGY &
3[ ENVIRONMENT
ENGINEERS

Odnawialne Zrddta energii, takie jak ener-
gia wiatrowa czy stoneczna, na dobre
zadomowity sie na polskim a w szczegol-
nosci na zachodniopomorskim rynku.
Nie s tojednak rozwigzania bez wad.

- Podstawowy problem, z ktérym boryka sie obecnie elektroenergetyka
to niestabilnos¢ produkcji energii z najpopularniejszych zrédet
odnawialnych, takich jak wiatr i stonice. W praktyce oznacza to,
ze wiekszos¢ (ponad 85%) energii elektrycznej jest produkowa-
na w elektrowniach weglowych (i gazowych), ktére zapewniajq
ciggtos¢ zasilania odbiorcow ale tez emitujg ogromne ilosci
zanieczyszczen i zuzywajq bezpowrotnie szybko topniejqce ztoza
paliw kopalnych. Rozwiqgzanie, ktére proponujemy jest w stanie
przezwyciezy¢ te trudnosci i zapewnic stabilng energie w 100%
odnawialng—mdwiDariusz Iwanowski, wspolnik firmy 3EN Sp.z o.o.

Start up technologiczny zatozony
przez p. lwanowskiego ma na celu
wdrozenie unikalnej na skale $wia-
towa metody przechowywania
i nastepnie konwersji energii
pochodzacej ze Zrédet odnawial-
nych na energie elektryczna
(i cieplna). Rozwigzanie jest
bardzo efektywne kosztowo, moze
by¢ zastosowane do wielu typow
zmiennej energii odnawialnej,
w réznych grupach odbiorcow
energii - od indywidualnych do
przemystowych i daje przysztemu
inwestorowi relatywnie szybka sto-

pe zwrotu.

- Pracujgc 10 lat w branzy energetycznej nie spotkatem drugiego
takiego rozwigzania na swiecie. Moje przypuszczenia potwierdzita
réwniez WIPO - Swiatowa Organizacja Wtasnosci Intelektualnej,
do ktorej zwrocitem sie z wnioskiem o patent w procedurze mie-
dzynarodowej PCT. Otrzymatem go w tym roku, miedzy innymi dzieki
wsparciu RCIiTT.

Jeszcze przed uzyskaniem patentu, p. Iwanowski zwrécit sie do
RCHTT z prosbg o pomoc w dyskusji z EPO - Europejskim Urzedem
Patentowym, ktory poczatkowo chciat odrzuci¢ pomyst.

- Mozliwos¢ konsultacji szczegotéw mojego wniosku z rzecznikiem
patentowym w RCIiTT pozwolita na uwypuklenie istoty wynalazku
i uzyskanie w EPO pozytywnego wyniku miedzynarodowego badania
patentowalnosci, ktory jest podstawq do uzyskania patentu.

Ponadto, RCHTT wykonat na rzecz firmy 3EN ocene pomystu pod
katem analizy Freedom to Operate, czyli mozliwosci operowania
narynku, nie naruszajac przy tym patentéw innych podmiotow.

- Oprocz wsparcia w zakresie wtasnosci intelektualnej otrzymatem
réwniez miedzy innymi analize konkurencji, co pozwolito zwrdci¢ mi
uwage na kilka istotnych kwestii, o ktérych wczesniej nie myslatem,
takich jak np. opracowanie, spisanie i wdrozenia strategii rozwoju
zaréwno firmy jakiwynalazku.

Kilka miesiecy temu, p. lwanowski poprosit RCIiTT o wykonanie ana-
lizy otoczenia patentowego dla jego nowego pomystu, zwigzanego
ze sterowaniem silnikiem krokowym. Analiza zostata przygotowana
w ciggu miesiaca.

- Jak zwykle, byta to bardzo rzeczowo i konkretnie wykonana praca.
To szczegdlnie cenne, poniewaz zadna inna jednostka w zachodnio-
pomorskim nie wykonuje tak specjalistycznych ustug i to dodatkowo
o tak wysokiej jakosci. Dla takiego biznesu jak maj, opartym na po-
mysle technologicznym, to wazna kwestia aby moc wspdtpracowac
Z partnerem, ktory jest w stanie udzieli¢ rzeczowej i szybkiej pomocy
—dodaje p.lwanowski.

www.3en.com.pl
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CARE4NATURE

@’carefﬂmature.m

Pani Patrycja Szelggowska, wtasciciel firmy, skontaktowata
sie z RCIiTT w 2012 r. Oferujac produkty oparte na naturalnych

niemieckich konsultantéw sieci, mielismy wiec pewnos¢, ze sq to wiary-
godne dane—-podresla p. Patrycja.

Opro6cz wsparcia w uzyskaniu informacji na temat rozwoju biznesu
za granicy, firma Care4Nature dzieki wsparciu RCHTT brata réwniez
udziat w spotkaniach biznesowych, organizowanych co roku pod-
czas Miedzynarodowych Targéw Ochrony Srodowiska POLEKO

grzybach, byta zainteresowana ich dystrybucjg poza granicami w Poznaniu.

Polski.

- Jestesmy dystrybutorem ekologicznej r -1
szczepionki mikoryzowej do zasto-

sowania zarowno w nawozeniu roslin Firma Care4Nature to mate przedsiebiorstwo, ktérego zada-

jakiochronie srodowiska. Szczepionka
powstaje poprzez wyizolowanie, oczy-

niem jest dostarczanie rozwigzan do pielegnacji drzew,

szczenie oraz namnozenie grzybni krzewowiterendw zielonych, wykorzystujgc do tego wytgcznie

mikoryzowych z wtasnych izolatéw
korzeniowych i owocnikéw, ktére po-
siadamy. Naszq przewagq jest to, L
Ze oferowany przez nas produkt jest

w postaci wodnej, co powoduje Ze jest on gotowy do natychmiastowej
reakcji i nie wymaga aktywacji innymi, zewnetrznymi czynnikami
np. biochemicznymi, jak w przypadku innych tego typu rozwigzari
narynku— przedstawia firme p. Szelaggowska.

Firma oprécz poszukiwania partneréw handlowych, zwrécita sie
rowniez do RCIiTT z pro$ba o zbadanie, jakie warunki musza zostac
spetnione aby méc oferowac produkty mikoryzowane na terenie
Niemiec.

- Sq to produkty specyficzne, do ktérych urzedy wydajgce
odpowiednie zezwolenia czy certyfikaty podchodzqg bardzo czesto
Z rezerwq, nie wiedzqc do jakiej kategorii je zaklasyfikowac. Stqd
mogq pojawiac sie problemy z zaistnieniem na rynku — dodaje
p. Szelggowska.

Dzieki kontaktom z oSrodkami niemieckimi, réwniez skupionymi
w sieci Enterprise Europe Network, udato szybko ustali¢ sie
wymagane dla firmy informacje i sposéb postepowania w celu
wprowadzenia produktu narynek niemiecki, wtgcznie z kontaktami
do odpowiednich urzedow zajmujgcych sie ta tematyka.

- Informacje okazaty sie bardzo przydatne, zostaty dostarczone nam
szybko i co najwazniejsze, zostaty potwierdzone wczesniej przez

naturalne metody.

-

- Dzieki pomocy p. Pawta Zebrowskiego udato sie zorganizowa¢ dla
nas ciekawych partneréw do spotkan, w tym kilku zagranicznych.
Pan Pawet petnit rowniez role ttumacza, co zdecydowanie utatwito
nam kontakt i pozwolito na nawigzanie wspotpracy z zagranicznymi
partnerami.

www.care4nature.pl

JFHNLYNYIEVO



EKOPAK

AN
GEKOPAK

- Nasze produkty majq bardzo szerokie zastosowanie w sektorze
medycznym, ale rowniez w instytucjach opiekuriczych, np. prywatnych
domach seniorow — méwi wtasciciel firmy, p. Ryszard Olszewski
- Obecnie pracujemy na dwoch, zmodyfikowanych wtasnym sumptem
maszynach, ale chcemy sie rozwijac. | tu z pomocq przyszto nam
Regionalne Centrum Innowacjii Transferu Technologii.

Przy wspotpracy z naukowcem z ZUT w Szczecinie, konsultant sieci
Enterprise Europe Network zaproponowat firmie przeprowadzenie
audytu technologicznego.

- Raport z tego audytu jest obecnie punktem wyjscia do rozbudowania
parku maszynowego. Otrzymalismy takze dwie analizy rynkow
zagranicznych wraz z rekomendacjami i planujemy dalszq ekspansje.
Dodatkowo dzieki zaangazowaniu p. Katarzyny
Kwasny udato nam sie nawigzac kilka obiecu-
jgcych kontaktéw z kontrahentami z zagranicy,
Jjestesmy na etapie negocjacji.

Posiadany obecnie park maszynowy pozwala
uzyskiwa¢ wysoka jakos¢ i réznorodnos¢ wy-
twarzanych produktéw, stad otwartos¢ firmy
nawszelkiego rodzaju wspotprace i zindywidu-
alizowane zamoéwienia. Asortyment produktowy
moze by¢ poszerzony o dowolne produkty ptaskie (o ksztatcie
w formie otwartej), ktére wyprodukowane moga by¢ z papieru
(pulpy papierowej). Wspétpraca z RCITT trwa nadal, obecnie sku-
pia sie na poszukiwaniu firmie Ekopak kolejnych odbiorcéw
i znalezieniu finansowania na rozbudowe parku maszynowego.
Przedstawiciele firmy skorzystali takze z szeregu szkoler organizo-
wanych w ramach projektu Enterprise Europe Network, co réwniez
korzystnie wptywa naich dalszy rozwéj.

- Najbardziej cenimy sobie indywidualne podejscie i zaangazowanie
pracownikow RCIiTT. Raporty, ktore dotychczas otrzymalismy nie byty
tylko i wytgcznie pochwatq naszych dziatan. Konsultanci wskazywali
rzeczy, ktére nalezy zmienic i poprawic, zatqczali klarowne wskazowki
i zalecenia, dzieki czemu mamy jasno pokazane co zrobi¢, zeby byto

enterprise
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Obecna na rynku od 2002 roku firma
Ekopak sp. z 0.0. jest jedynym w Polsce
producentem jednorazowych, ekologicz-
nych opakowan i naczyn medycznych.
Jako materiat do produkcji swoich wy-
robéw wykorzystuje mase celulozows,
kktora pozyskuje poprzez przetwarzanie
makulatury.

L -

lepiej a nie tylko wytkniete niedociggniecia. To swiadczy o powaznym
irzetelnym podejsciu do powierzonych zadan.

Plan na najblizszg przysztos¢ z RCHTT to
dalsza ekspansja na kolejne rynki dzieki
wykorzystaniu bazy Enterprise Europe
Network oraz wspotpraca z naukow-
cami ZUT przy budowie nowej maszyny
wtasnego projektu.

- Wszystko mam w gtowie, caty projekt,
wiem co do czego powinno by¢ pod-
tgczoneinajakiej zasadzie dziatac, ale nie
umiem tego rozrysowac i zaprojektowac. | tu po raz kolejny moge
liczy¢ na pomoc ze strony Centrum. Dzieki wspotpracy z naukowcami
z ZUT mamy mozliwos¢ zaprojektowania i zbudowania maszyny
spetniajgcej wszystkie nasze wymogi, umozliwiajgcej zindywidu-
alizowanie produkdji i jeszcze wieksze podniesienie konkurencyjnosci
na arenie miedzynarodowej. Centrum zdecydowanie jest godnym
polecenia partnerem biznesowym, gwarantujgcym wysokg jakos¢
ustug—dodaje Ryszard Olszewski.

www.ekopak.net
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RETURN

Sektor meblarski jest istotnym kierunkiem
wsparcia $wiadczonego przez RCIITT.
Centrum wspéttworzyto pierwszy klaster
drzewno — meblarski w regionie w 2007 r.
i od tego czasu aktywnie wspétdziata z firma-
miztejbranzy.

Feturn

Dowodem na to jest wspotpraca, jaka wtasdciciel firmy Return
nawigzat z RCIiTT juz w 2008 r. — Zostatem zaproszony na spotkanie
branzy odbywajqce sie w Szczecinie. Pamietam, ze byto ono
poswiecone zarzgdzaniu procesem produkcji w branzy. Spotkanie na
tyle mnie zaciekawito, ze od tego czasu moja przygoda z RCIiTT trwa
—-mowi Zbigniew Kuzyk, wtasciciel firmy.

r

Firma zgtosita swo6j wpis do miedzynarodowej bazy ofert
handlowych, dzieki ktéremu udato sie nawigza¢ kontakty z przed-
siebiorcamizréznych krajow.

- Ta baza rzeczywiscie dziata! — méwi Zbigniew Kuzyk — Dotychczas
bytem dosy¢ sceptycznie nastawiony do tego typu zestawien. Jednak
ta baza skojarzyta nas z podmiotami zagranicznymi szukajqcymi
podwykonawcdw.

Jeden z takich kontaktow zakonczyt sie podpisaniem umowy z firma

z Europy Zachodniej, ktéra zaktadata wykonanie dla niej prototypu
innowacyjnego mebla.

1

Korzenie firmy PPH Return Zbigniew Kuzyk siegaja roku 1990, jednak dopiero po kilku
latach funkcjonowania ukierunkowata ona swéj profil dziatalnosci na sektor drzewno-
meblarski, w ktorym specjalizuje sie do dzis. Obecnie wykonuje ona m.in. schody, stelaze
meblowe oraz nowoczesne wzory mebli tapicerowanych.

L

Od wspomnianego szkolenia pomiedzy firmg a RCIiTT utrzymywane
sq regularne kontakty, ktére zaowocowaty m.in. przeprowadzeniem
audytu technologicznego w firmie, ktory miat na celu usprawnienie
procesu produkcjiizarzadzaniania.

W ostatnich latach kontakty te zostaty zintensyfikowane dzieki
mozliwosciom jakie stwarza projekt Enterprise Europe Network.
Firmie przydzielony zostat dedykowany branzowy konsultant,
a nastepnie zaczeta ona korzystac z ustug zwigzanych z wyszuki-
waniem partneréw handlowych.

- Dostrzegtem potencjat drzemiqgcy w przedsiebiorstwie — wspomina
konsultant EEN Pawet Mieczan, obstugujacy firme — Byt on nie bez
znaczenia przy nieustannie wzrastajqcym eksporcie polskich mebli.
Jednak najwazniejszy byt dobry kontakt z jej wtascicielem, zawsze
zyczliwymiotwartym na nasze inicjatywy.

- Polskie meble majq dobrq renome na rynkach zagranicznych—dodaje
Zbigniew Kuzyk — Obecnie mozemy smiato konkurowac nie tylko
w zakresie ceny, ale réwniez jakosci mebli, ktéra z roku na rok jest
coraz wyzsza, takze dzieki coraz czestszym inwestycjom technolo-
gicznym.

-l

- Swietnie w tej sytuacji sprawdzita sie ustuga brokerska, ktérqg
zrealizowat dla nas p. Pawet. Znalazt kontrahenta, pomégt w kontak-
cie i rozmowach z nim. Obecnie negocjujemy masowq produkcje tego
mebla, rowniez przy wsparciu p. Pawta i mam nadzieje, ze takze
tapomoc zakoriczy sie sukcesem — podsumowuje p. Kuzyk.

Specjalizacje branzowe konsultantow RCIiTT podnoszg jakos¢ ustug
$wiadczonych na rzecz klientéw. Dzieki temu tatwiej jest zrozumiec
firme, zidentyfikowa¢ jej problemy, a tym samym znalez¢
rozwigzania i wskazac kierunki rozwoju.
Nie tylko w przypadku firmy Return
sprawdzito sie to doskonale.

www.return-style.pl
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IT CONSULTING

- Nasz pierwszy kontakt z RCIiTT miat miejsce juz w 2008 roku, kiedy
wzielismy udziat w szkoleniu dotyczqcym programow badawczo-
rozwojowych — przypomina Marcin Kaczmarek — Przy tej okazji
konsultant RCIiTT przedstawit nam oferte, z ktérej skorzystalismy
—utworzylismy m.in. profil handlowy naszej firmy, ktéry trafit do bazy
projektu Enterprise Europe Network. To poskutkowato kilkoma
zapytaniami o wspotprace ze strony firm szukajgcych partnerow,
naprzyktad w ramach 7. Programu Ramowego.

Nastepnymi ustugami, z ktérych skorzystata firma Consileon Polska,
byty m.in. udziat w misji gospodarczej do Berlina i udziat
w spotkaniach biznesowych, organizowanych przy okazji targéw
informatycznych CeBIT, w ramach projektu Enterprise Europe
Network.

- W ustugach przede wszystkim liczy sie budowanie sieci kontaktow,
dlatego chetnie skorzystalismy z mozliwosci udziatu w spotkaniach
z potencjalnymi partnerami—zaznacza Marcin Kaczmarek - W zwigzku
z rozwojem firmy, coraz wieksza iloscig klientéw i zlecen, pod-
jeto decyzje o opracowaniu nowego wzoru umowy o wspotpracy

r =1
Firma Consileon Polska jest czescia grupy
kapitatowej Consileon, zatrudniaja-
cej ponad 250 os6b w Niemczech,
Polsce, Ukrainiei Szwajcarii. Consileon
Polska powstat w 2005 roku z inicja-
tywy Marcina Kaczmarka i Piotra Roubo,
absolwentéw Wydziatu Informatyki
dawnej Politechniki Szczecinskiej.
Obecnie polska firma zatrudnia 30 0s6b
w Szczecinie i Poznaniu. Firma zajmuje
sie konsultingiem IT i tworzeniem opro-
gramowania dedykowanego.

z klientami — Nasze ustugi developerskie realizujemy w metodykach
zwinnych (agile). Polegajq one na przygotowywaniu kolejnych partii
materiatu dla klienta w tzw. sprintach programistycznych. Taka forma
wspotpracy z klientem jest bardzo efektywna, jednak opiera sie
gtéwnie narozmowach i zaufaniu. Stqd wyzwaniem byto przygotowac
formalny dokument, ktory prawidtowo oddatby istote takiej relacji
— ttumaczy Marcin Kaczmarek — Rowniez z tym zagadnieniem
zwrocilismy sie do RCIIiTT i otrzymalismy specjalistyczne wsparcie.
Po paru miesigcach pracy, jestesmy w posiadaniu jednej z niewielu
w Polsce w petni profesjonalnych umow, regulujgcych wspotprace
wtrybieagile, w jezyku angielskim — zaznacza Marcin Kaczmarek.

Nowa umowe firma Consileon Polska wykorzystata podczas
nawigzywania wspotpracy ze stowenska firma Printbox. W budkach
Printbox uzytkownik moze szybko wydrukowac lub skopiowac
materiaty —z przeno$nych nosnikéw pamieci, jak i z chmur réznych
dostawcow.

- Consileon Polska zajmuje sie catq informatykq — od stworzenia
rozwiqgzania, poprzez jego wdrozenie, az po utrzymanie catej plat-
formy. To dla nas atrakcyjne zadanie, ktore poskutkowato realizacjqg
podobnego projektu, tym razem dla klienta z Krzemowej Doliny
— wskazuje Marcin Kaczmarek - W roku 2013 praktycznie
podwoilismy liczbe samodzielnie uzyskanych zleceri i podobnie dzieje
sie w roku 2014. To duzy sukces - Consileon Polska rozwija sie bardzo
dynamicznie. W tym momencie realizujemy zaréwno projekty
zagraniczne, jak i krajowe, w tym lokalne — pomagajqc innym firmom
ze Szczecina. Na pewno bedziemy kontynuowac owocnq wspétprace
z RCIiTT i Enterprise Europe Network w zakresie poszukiwania part-
nerow biznesowych, konsultacji i szkoleri — podsumowuje Marcin
Kaczmarek.

www.consileon.pl
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Wsparcie dia biznesu w zasiegu reki

Enterprise Europe Network jest najwieksza na Swiecie siecia
wsparcia wspotpracy technologicznej i handlowej, dajaca
mozliwos¢ nawigzywania kontaktéw miedzynarodowych lokalnym
firmomiinstytucjom. Po niedawnym kolejnymrozszerzeniu, obejmuje
swoim zasiegiem 54 kraje Swiata i obstugiwana jest przez ok. 600
punktéw kontaktowych. Dzieki dofinansowaniu z Komisji Europej-

skiej, ustugi sieci sg bezptatne.

Gtéwnym celem sieci jest rozwéj Panstwa firmy lub projektu.
Dziatajgc w ramach Enterprise Europe Network jestesmy w stanie
zapewni¢ Panstwu ustugi na najwyzszym poziomie. Wspieramy
naszych Klientéw w nawigzywaniu wspotpracy z zagranicznymi
partnerami, oferujemy profesjonalne doradztwo m.in. z zakresu
miedzynarodowych kontaktow handlowych i technologicznych,
transferu technologii, praw wtasnosci intelektualnej oraz innowacyj-
nosci. Utrzymujemy bezposredni kontakt z naukowcami, ekspertami
oraz innymi partnerami regionalnymi i zagranicznymi, z ktérych

wiedzyidoswiadczenia czerpiemy.

Prowadzone przez nas dziatania majg odzwierciedlenie w suk-
cesach naszych Klientow. Nawiazujg oni konkretng wspotprace
z partnerami z zagranicy, zyskujac nowych klientéw, dostawcow
czy podwykonawcéw, w latach 2008 — 2013 wsparliSmy swoimi
dziataniami podpisanie 50 miedzynarodowych umoéw handlowych,

transferu technologiiiprojektéw badawczych.
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